ASSEDIO MORAL NO MUNDO DO TRABALHO

Aparecido Inécio (*).

“E foi assim que o operério. Do edificio em construcdo. Que
sempre dizia “sim”. Comecou a dizer “ndo”. (...) Trecho extraido do
livro “O Operéario em Construcdo”, de Vinicius de Moraes.

v' O que é o assédio moral?

Segundo a OIT - Organizacao Internacional do Trabalho, assédio moral é a exposicao
dos trabalhadores a situagcdes humilhantes e constrangedoras. A OIT chegou a esta concluséo
porque a violéncia no trabalho aumenta em todo o mundo e em alguns paises alcanga 0s
niveis de epidemia. Na Europa foram constatados mais de 12 milhdes de vitimas em 1996.

A OIT apurou que préaticas como a intimidacédo, a perturbacéo sistemética, as ameacas
partem também de companheiros psicologicamente instaveis'.

O estudo adverte ainda que sdo enormes os custos do assedio moral no local de
trabalho e podem provocar perdas milionarias devido a causas como o absenteismo (faltas
injustificadas e reiteradas ao trabalho) ou as licencas médicas.

O estudo foi realizado por Vittorio Di Martino, especialista internacional em
problemas de estresse e violéncia no trabalho, e por Duncan Chappell, ex-presidente da
Revista de Salde Mental de New South Wales, na Australia, e do Tribunal Arbitral do
Commonwealth, no Reino Unido".

Por isso, se o assédio moral se ndo for prevenido ele ofende a dignidade ou
integridade fisica do trabalhador. A nossa Constituicdo Federal estabelece em seu artigo 1° a
protecdo a dignidade da pessoa humana: “Constituicdo Federal do Brasil: Art. 1° - A
Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel dos Estados e Municipios e
do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:
(...). 11 - adignidade da pessoa humana”;

Os fatores responsaveis nas condutas geralmente sdo a competicdo, a preferéncia
pessoal do chefe, porventura gozado pela vitima, a inveja, o racismo, a discriminacdo e a
xenofobia (vide casos concretos mais adiante) e por fim motivos politicos (especialmente
quando se trata de servico publico), conforme ja exemplifique adiante.

Segundo levantamento realizado ja nos idos de 2006 pela doutora Maria Cristina
Peduzzi, Ministra do Tribunal Superior do Trabalho (TST - instancia judicial trabalhista mais
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importante do Brasil): “ o tema, embora ainda recente, ja foi examinado por quase todos 0s
24 TRTs, e que a partir de 2005 ocorreu um substancial aumento, especialmente nas regides
Sul e Sudeste. “Os fatos mais recorrentes sdo a inagao compulsoria — quando o empregador
se recusa a repassar servico ao empregado —, humilhagfes verbais por parte de superiores
(inclusive com palavras de baixo caldo), coacbes psicologicas visando a adesdo do
empregado a programas de desligamento voluntario ou a demissao”.

Na proxima edigdo, darei mais detalhes sobre este assunto.

(i, ii) http://www.observatoriosocial.org.br/portal/index.php?option=content&task=view&id=837&Itemid=119
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